ESTUDIO DE CASO

Gestién publica y tarea comunitaria

Fram: Un modelo muy

“saludable”

Fram, comunidad saludable. El titulo
es elocuente. La realidad de esta
ciudad también.Ubicada en el Depar-
tamento deltapua,a 45 kildmetros de
Encarnacién, esta localidad recibié
tal certificacion de parte de la
Organizacién Panamericana de la
Salud y UNICEF a la vista de los logros
alcanzados en materia de atencion
de la salud a los pobladores.

“Hemos reducido notablemente el
indice de mortalidad infantil en la
zona, hemos logrado subir en mds
del 200% la cantidad de partos insti-
tucionales y de los 6.800 habitantes
de la comunidad, mds del 80% utiliza
el servicio de consulta y atencién en
el hospital local” Asi resume dichos
logros el Dr. José Antonio Roldon
Pose, director del Centro de Salud
de esta ciudad.

La certificacion de OPS y UNICEF
no es casual. El impulso que se
ha dado a la atencién sanitaria en
esta comunidad tiene como motor
la compaginaciéon de una gestion
publica eficaz y preocupada por los

RS

= =

Il

problemas de la gente, el aprove-
chamiento de recursos locales y la
coordinacién de tareas en torno a
objetivos comunes.

“Esta es una de las pocas comunida-
des que destina el 5% de sus ingresos
presupuestarios al tema de la Salud’
explica la intendenta Tatiana Tro-
ciuk. Para ella, lo fundamental ha
sido el proceso de trabajo con
la gente, a lo largo de afnos, lo
que ha generado la confianza de
la poblacién para encarar diversos
desafios.“Somos quizds el primer dis-
trito que ha logrado descentralizar
efectivamente la atencién de salud,
y ahora estamos viendo los benefi-
cios de esto] sefala Tatiana, cuya
condicién de mujer en el principal
cargo municipal brinda a esta expe-
riencia otro elemento significativo.

Un poco de historia

La administracion del Centro de
Salud local a partir de la organi-
zacion comunitaria es un elemento
fundamental de estos logros. Ya
en 1992, en una asamblea publica,
los framefos constituyeron una
Comision de Apoyo de Salud para
ocuparse de dicha tarea.

Desde entonces, los servicios pro-
veidos por el Centro de Salud pasa-
ron a ser gratuitos y la comision
se ocup6 de sostener dicho sis-
tema recaudando fondos a través
de donaciones voluntarias y activi-
dades diversas (fiestas de carnaval,
cenas, rifas, etc.)

Ya en 1996, con la sancién de la ley
1032/96 se cred el Consejo Local

de Salud con la presidencia del Sr.
Nicolas Trociuk, intendente Muni-
cipal electo ese ano. Dicho Consejo
pasé asi a ser el organismo rector
de la salud publica en Fram.

Desde entonces, convenios, acuer-
dos y programas promovidos por
la comunidad framefa con dis-
tintas instancias oficiales y enti-
dades de cooperacion, posibilita-
ron un sostenido avance en los
logros inicialmente obtenidos. Con
la Gobernacién de Itapua se
implementé el sistema de farmacias
sociales y se creé la denominada
“Red de Mujeres socio-sanitarias”
que impulsa tareas de capacitacion
y concientizaciéon de la poblacion;
con apoyo del CIRD y USAID se
trabajé en capacitaciény en el desa-
rrollo de un plan de salud local; la
OPS y UNICEF, a través de la Sép-
tima Regidn Sanitaria, promovieron
tareas de capacitacion y especifi-
camente un programa de Atencion
Integrada de Enfermedades Preva-
lentes de la Infancia.

Entre los avances obtenidos, el Dr.
Rolon Pose senala que se ha
duplicado la capacidad fisica y de
personal del Centro de Salud, se
incrementé la cantidad y com-
plejidad de los servicios ofrecidos,
se extendié la capacitacion con
campanfas de educaciéon y salud
preventiva. “Hemos tenido un
aumento progresivo de cobertura de
vacunacion en los ultimos tres afios
y ha descendido notoriamente la
morbimortalidad infantil! informa el
médico. Para él, un factor impor-
tante en todo este proceso es que la
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poblacion seinvolucréy se“apropid
de los proyectos de mejoramiento
en materia de atencién sanitaria.

Seguro de salud

Uno de los nuevos desafios que se
encara en Fram es el seguro de
salud comunitario. Como experien-
cia piloto, se desarrollé un sistema
con los funcionarios municipales que
posibilitara ahorala extension del sis-
tema a toda la poblacién. Se apunta
a tener un seguro propio, basico,
autosustentable. Nicolas Trociuk, ex
intendente y presidente actual del
Consejo de Salud local, menciona
que este es uno de los anhelos con-
cretos a nivel comunitario. Bajo su
administraciéon se dieron los pasos
iniciales y fundamentales para el
objetivo.Desde el Consejo, las tareas
de organizacién son incesantes, el
relevamiento de datos ocupa la
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atencion de sus componentes y hay
confianza en que el seguro comuni-
tario de salud sera un aporte eficaz
para consolidar y expandir los logros
en materia sanitaria.
“Aprovechamos la tarea censal para
incorporar preguntas a los pobla-
dores sobre este tema. Y mds del
70% de la comunidad dijo que esta-
ria dispuesta a tener y sostener este
seguro de salud; informa la inten-
denta Tatiana. La Municipalidad, el
Consejo de Salud local y el Centro
de Salud, con el apoyo del Centro
de Informacién de Recursos para el
Desarrollo (CIRD) y USAID ultiman
los detalles organizativos.

Este sistema permitira a los asegu-
rados y su entorno familiar acceder
a los servicios basicos de atencion,
diagnosticos y tratamiento por el
pago de una cuota mensual de
entre 5 y 15 mil guaranies, de
acuerdo a los planes disenados.

Todos juntos

Tatiana Trociuk es del partido
Colorado y gand la intendencia
con el 75% de los votos. Pero
llamativamente, gobierna con
una Junta Municipal que tiene
mayoriade los otros partidos (PEN
y PLRA). Esto, sin embargo, no es
obstdculo. “Todos han compren-
dido que el trabajo por la comu-
nidad no tiene colores. Hace aros,
cuando se empezaba esta expe-
riencia, hubo algunos tropiezos,
pero ahora no. Todos trabajamos
juntos. Nuestro interés es el bien-
estar de la gente. Y si no hubiera
sido asi, no hubiéramos podido
hacer todo lo que tenemos ahora;
manifiesta la intendenta.

La comunidad no sélo obtiene
logros en el drea de salud. Tam-
bién estdn encarando proyectos
que beneficien a la educacion,
con importantes aportes de la
Municipalidad. Las obras viales
son también fundamentales.
Fram es el primer municipio ins-
cripto para integrar una ruta
turistica regional, para lo cual
se trabaja en infraestructura y
en promocion de parques
ecoldgicos locales.

Gestion publica eficaz, confianza
de la gente, trabajo organizado.
Son tres puntales de una expe-
riencia que da perspectivas
optimistas para el desarrollo
humano.



